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Na eventualidade de pretender apresentar uma reclamação 
sobre acordos, contratos, termos e condições ou sobre 
qualquer outro assunto ou serviço prestado, poderá fazê-lo 
pessoalmente, por escrito (carta ou email), preferencialmente 
via Gestor, podendo igualmente recorrer à Provedoria do 
Cliente. Os procedimentos para o tratamento de reclamações 
estão disponíveis, a pedido, nas Agências, através do 
contacto telefónico 210 548 000 (Chamada para a rede fixa 
nacional. O custo da chamada depende do tarifário que tiver 
acordado com o seu operador de telecomunicações) ou em 
bankinter.pt. Bankinter, S.A. - Sucursal em Portugal, 
registado junto do Banco de Portugal com o n.º 269. 

©Bankinter, S.A. 2022. Todos os direitos reservados.

janeiro 2022



Para esclarecimentos adicionais visite-nos numa 

Agência Bankinter ou Centro de Empresas, ou em 

bankinter.pt/empresas/plano-recuperacao-resiliencia  

Para apoiar a sua empresa e prepará-la 
para o futuro pode contar com os 
Gestores especializados do Bankinter 
Banca de Empresas.

O Plano de Recuperação e Resiliência (PRR) é o 

instrumento nacional do Mecanismo de Recuperação 

e Resiliência aprovado pela Comissão Europeia,

que se destina a acelerar a recuperação económica

e social, e a promover uma transformação resiliente

e justa, no caminho da transição verde e digital.

Para um crescimento com futuro

O Bankinter Banca de Empresas tem uma equipa de 

Gestores especializados, a nível nacional, sempre 

disponível para o apoiar.

Para apoiar a sua Empresa na instrução dos Projetos 

pode contar com a Baker Tilly, consultora especializada 

em Fundos Europeus, com quem temos uma parceria.

Pode contar com os nossos produtos e serviços, 

criados a pensar nas empresas portuguesas e nos 

seus desafios:

Escolha o Banco certo

No âmbito do Plano de Recuperação e Resiliência 
(PRR), foi publicado Aviso de candidatura para
o Apoio à Descarbonização da Indústria, com 
uma dotação de 705 milhões de euros.  

Este programa insere-se num conjunto
de medidas que visam contribuir para o objetivo 
da neutralidade carbónica, promovendo
a transição energética por via da eficiência 
energética, do apoio às energias renováveis, 
com enfoque na adoção de processos
e tecnologias de baixo carbono na indústria, 
na adoção de medidas de eficiência energética 
na indústria e na incorporação de energia de 
fonte renovável e armazenamento de energia. 

As candidaturas estão abertas até 29 de abril. 

Para mais informação ou consulta dos Avisos 

disponíveis consulte o site oficial do Programa: 

recuperarportugal.gov.pt

• Linhas de Crédito para antecipação dos 
incentivos, em regime de Conta Corrente.

• Garantias Bancárias através da emissão
 de Garantias Financeiras ou Técnicas.

• Declarações de capacidade financeira.

• Financiamento de médio longo prazo 
através de empréstimo por mútuo, com 
possibilidade de utilização única ou por 
tranches.

• Banca de Investimento para financiamento 
Estruturado ou via Project Finance, com

 o apoio dos especialistas Bankinter.
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