bankinter:

Identificacdo
Cadigo de utilizador (8 caracteres Alfanumeéricos): Cédigo definido pelo utilizador,

sendo que ndo sao aceites sequéncias nem repeticdes de nimeros ou letras:

. Ex.: ABC123 x
. Ex.: ACB132 “

Codigo Multicanal (7 digitos numéricos): Cadigo definido pelo utilizador, sendo que nao

sdo aceites sequéncias nem repeti¢des de numeros:

Ex.: 2222222 ou 1234567 x

Ex.: 1324657 “
Login

Cadigo de Utilizador

Para activar o servico ou para efectuar o registo, cligue aqui.

Para qualgquer esclarecimento, contacte-nos através do 707 50 50 50 ou +351 211 112 346 disponivel
todos os dias, 24 horas/dia.

POLITICA DE CODKIES Website utiliza Cookies de modo a proporcionar-lhe a melhor experidncia de navegacso e para perceber o modo come
utiliza o mesmo. Cookies s30 pequenos ficheiros de tento que s¥o pontualmente registados nos computadores dos utilizadores, Para aceitar a
utilizagdo de Cookies, continue a navegar neste site, Ou, para mais informacdo, consulte a Politica de Cookies, que inclui a descricdo das
Categorias de Cookies & informacio sobre Como gerir Cookies,

AYISO DE SEGURANCA © Bankinter nunca pede a insergfo do ndmers de telemdvel & a totalidade dos digitas do Cadige Multicanal, do Documento
de Identificagdn ou do Cartdo Matriz,
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Login

Cédigo de Utilizador: testel23

'® Bilhete de Identidade
! Namero Fiscal

Escolha o tipo de Documento:

Digite as posiglies 1 - 2 do elemento de identificagdo

Elemento de Identificagdo: D D

lintraduzir as posigles da esquerda para a direital

Digite as posigies 2 - 5 - 6 do codigo multicanal

Codigo Multicanal: D D D

Para activar o servico ou para efectuar o registo, cligue agui.

Para qualquer esclarecimento, contacte-nos atraveés do 707 50 50 50 ou +351 211 112 346 disponivel
todos os dias, 24 horas/dia.

Para aceder ao Bankinter Empresas devera considerar os seguintes procedimentos de
seguranca:

Elemento de Identificagéo
Dos elementos de identificacéo solicitados — Bilhete de Identidade ou NUmero Fiscal —

serdo apenas solicitados aleatoriamente 2 digitos.

Cddigo Multicanal
Deste codigo de seguranca serdo apenas solicitados aleatoriamente 3 dos 7 digitos

numéricos.

Meios de Autorizacdo de Operacdes
Para garantir seguranca adicional nas suas operacdes, adotdmos o seguinte sistema de

validacéo de operacfes através da Internet:

Cartao Matriz Bankinter: combinacao de 4 digitos que é solicitado aquando da realizacéo
de operacdes. O Bankinter Empresas nunca solicita mais do que uma coordenada (4

digitos) do cartdo matriz para validacdo de uma operacao.
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Esta transacgdo exige-lhe que digite o codigo de seguranca do seu Cartdo Matriz Bankinter

Linha F / Coluna 5 l:l

teclado

Se pretender autorizar a operagdo via SMS, por favor clique agui

Codigo SMS— Codigo de autorizagdo enviado por SMS (7 digitos) para o nimero de

telemoével registado.

Esta operacdo requer confirmacdo com Codigo de Autorizacdo SMS. Para receber o seu codigo SMS cligue enviar.

Para concluir & validacdo desta transaccdo, por favor digite o codigo de autorizacdo enviado por SMS para o
telemdvel no g*=**

Codigo SMS: I:I

(*) Ne de telemodvel registado nos seus dados pessoais. Caso ndo receba a mensagem SMS, no prazo
maxime de 1 minute, volte a solicitar o envio de nove cédige de autorizacdo ou para mais informacdes
contacte o Barclays24 através do ndmeroc 707303050,

Notas: O nivel de servige do envio de mensagens SMS & da inteira responsabilidade dos operadores de
comunicacdes moveis, ndo podendo o Banco ser responsabilizado sempre que o SMS ndo seja recepcionado
no prazo de 1 minuto, no telemével acima referenciado.

Teclado Virtual
Para prote¢do adicional, no caso do Bankinter Empresas —
https://banco.bankinter.pt/business/, a introdu¢ao da Palavra Passe é realizada

opcionalmente através de um teclado virtual.

O teclado virtual pretende incrementar o nivel de seguranca contra alguns tipos de virus

que, quando instalados no seu computador, podem comprometer a sua protecao.
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Login

Cddigo de Empresa I;ESDBd
Cadigo de Utilizador IEESH 234

¥ fctivar teclado virtual

Para introduzir o seu cidigo de acesso utilize este teclado

Para utilizar letras maidsculas ou outros simbolos ndo visiveis,
utilize as taclas Caps, Shift ou Alt Gr deste teclado virtual . 3
50 ou +351 211 112 346 disponivel todos

| W|1|2|3|4]|5|6|7|8|9|0]|"'|«|Backspace
glw|le|r|t]|y|lu|li|lo|p]|+]|~ Enter
Caps |a|s|d|f|g|h k{l|g| o]~
shift | = 7 " c|w b n[ml, . _ Delete incia de navegacio e para perceberg modo come Etiliza o
putadores dos utilizadores, Para aceitar a utilizagdo de
Alt Gr okies, que inclui a descrigfo das Categorias de Cookies e

Seguranca na Internet
Saiba como proteger o seu computador e

os seus codigas de seguranca. Procedimentos de Seguranca °

Saber mais °

< Bankinter, 5.A., Sucursal ermn Portugal encontra-se registado na Comiss8o do Mercado de Walores Maobilidrios, estanda
autorizado a prestar os servigos financeiros previsto no n.® 1 do artigo 290 do Gadigo de Valores Mobilidrios (rececdo e
transmiss3o de ordens por conta de outrem).

Validade da sesséo
Se mantiver a sessao aberta sem utilizagdo, ao fim de um determinado periodo de tempo,
a sessao expira de forma automatica. No entanto, por motivos de seguranca, caso ndo

esteja a utilizar a pagina, devera sempre selecionar a opgao “Sair” para fechar a sessao

Ultimo acesso
Ao aceder ao Bankinter Particulares ou Bankinter Empresas, o sistema alerta sobre a data

e hora do Gltimo acesso realizado.

No caso da data e hora do Gltimo acesso nao coincidirem com a sua utilizacédo, por
favor contacte a linha de atendimento Banco Telefénico: nacional — 707 50 50 50;
estrangeiro - (+351) 21 111 23 46.
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Comunicacdes seguras

O Bankinter protege as comunicacdes dos seus clientes, através de mecanismos de cifra
reconhecidos mundialmente, no acesso ao Bankinter Particulares, Bankinter Empresas e
aplicacdo mavel, garantindo, assim, a confidencialidade de todos os dados transmitidos

no decorrer das sessoes.

Para garantir a autenticidade dos servigos online disponibilizados pelo Bankinter, este
recorre a certificados digitais emitidos por uma autoridade certificadora — entidade
independente e de confianca — que atuam como documento de identificacao digital,

assegurando que o Cliente esta a aceder ao site fidedigno.

Para validar que esta a aceder, de forma segura ao Bankinter Particulares e Bankinter
Empresas, devera:
Verificar que o endereco digitado no browser comega com Error! Hyperlink

reference not valid..
Garantir que aparece um cadeado na barra superior ou inferior do browser.

Caso o browser apresente uma pagina de alerta de seguranca, por favor contacte a linha
de atendimento Banco Telefonico: nacional — 707 50 50 50; estrangeiro - (+351) 21 111
23 46

Bloqueio do acesso
O Bankinter dispde de sistema de bloqueio do acesso automatico apés um determinado
numero de falhas consecutivas dos codigos de acesso aos seguintes servigos: Bankinter

Empresas; Bankinter Empresas e aplicacdo movel.

O Banco procedera ao bloqueio de acesso do utilizador e bloqueio de transacées
individuais, se aplicavel. Caso o Banco detete a situacdo andmala, contacta o Cliente e
informa sobre o bloqueio. Considerando o motivo de bloqueio/ cancelamento, o Banco

procedera a emissao de novos codigos de acesso, a pedido do Cliente.
Para desbloquear o acesso aos servicos, o Cliente contacta o Banco Telefonico:

Nacional — 707 50 50 50; estrangeiro - (+351) 21 111 23 46,
...que valida os dados do Cliente, confirmando a rececao dos cddigos, se aplicavel, e

respetivo desbloqueio.
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Validade do cédigo multicanal
Por razdes de seguranca, o Bankinter solicita periodicamente ao Cliente a alteracdo do

seu codigo multicanal.

A seguranca do Cliente é a nossa prioridade, ainda assim o Cliente pode recorrer a
mecanismos de seguranc¢a de forma a reduzir consideravelmente o risco de situacdes

andmalas.
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