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Impactos da Alteracdo Dados de Conta - NIB, IBAN e SWIFT BIC Bankinter - Indice

Os meus codigos de Conta de Depésito a Ordem (NIB, IBAN e SWIFT BIC) foram alterados? Porqué?

Que impactos decorrem da alteracdo de cddigos de Conta de Depdsito a Ordem (NIB, IBAN e SWIFT BIC)?

Ainda tenho muitos cheques do Barclays dentro da validade, posso continuar a utiliza-los?

Onde posso consultar os novos cédigos de Conta de Depdsito a Ordem Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT BIC)?

Como posso obter um comprovativo com os novos cddigos de Conta de Depdsito a Ordem Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT BIC)?

Os meus codigos de Conta de em que sou beneficiario da alteracdo dos cddigos de Conta de Depdsito a Ordem Bankinter (NIB,
IBAN e SWIFT BIC)?

Qual o impacto nas transferéncias em que sou beneficiario da alteracdo dos cédigos de Conta de Depdsito a Ordem Bankinter
(NIB, IBAN e SWIFT BIC)?

Tenho Contas de Deposito a Ordem em Outras Instituicdes de Crédito das quais efectuo transferéncias programadas para
Contas de Depdsito a Ordem no Bankinter, tenho que fazer alguma alteracao?

Tenho diversas Contas de Depdésito a Ordem no Bankinter e além de transferéncias entre as minhas préprias Contas, faco
frequentemente transferéncias para outras Contas sedeadas no Bankinter. Tenho de alterar os cddigos de Conta dos meus
beneficiarios com Contas sedeadas no Bankinter?

Como devo proceder para alterar os meus Débitos Diretos e assequrar o pagamento das minhas despesas?

Como devo proceder para garantir que continuo a receber Transferéncias a Crédito na minha Conta de Depésito a Ordem do
Bankinter?

Nos Ficheiros e Lotes de Débitos Diretos cujos meus devedores tenham conta domiciliada no Bankinter posso continuar a
utilizar os IBAN “0032" e SWIFT BIC “BARCPTPL"? Se nao, como posso obter os IBAN 0269 e BIC SWIFT Bankinter
correspondentes as Autorizacées de Débito em Conta (ADC's) existentes com os antigos codigos 0032?

Como posso saber quais os meus Débitos Diretos que ja migraram para o novo codigo de entidade Bankinter?

Como posso saber se as transferéncias recebidas na minha Conta de Depdsito a Ordem ja estdo com o cédigo de Entidade
Bancaria 0269 correspondente ao Bankinter ou se ainda as recebo nos antigos cddigos Barclays (0032)?
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1- Os meus codigos de Conta de Depodsito a Ordem (NIB, IBAN e SWIFT BIC) foram alterados? Porqué?

A alteracdo da identificacdo da Conta de Deposito a Ordem decorre da alienacdo de parte do negécio do Barclays em Portugal ao Bankinter, S.A., com
efeitos a partir de 1 de abril de 2016. No que respeita a sua Conta de Depdsito a Ordem, procedeu-se a alteracdo do cédigo de entidade do Barclays Bank
PLC atuando atraveés da sua Sucursal em Portugal (0032) pelo o do Bankinter, S.A. - Sucursal em Portugal (0269).

Neste ambito, desde o passado més de julho, o seu extrato mensal de Conta de Depdsito a Ordem (Conta DO) e Homebanking (Bankinter Particulares e
Empresas) apresenta os seus novos codigos de Conta de Depdsito a Ordem Bankinter - NIB, IBAN e SWIFT BIC.

2- Que impactos decorrem da alteracdo de cédigos de Conta de Depdsito a Ordem (NIB, IBAN e SWIFT BIC)?
Ao comunicarmos os novos codigos de Conta de Deposito a Ordem Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT BIC) pretendemos iniciar a sua utilizacdo massiva por
todos os nossos Clientes e assegurar até ao final de 2016 o processo de migracdo de todos os meios de pagamento e seus subsistemas de compensacdo para
o Bankinter, S.A. - Sucursal em Portugal, com o menor impacto possivel no dia-a-dia dos nossos Clientes e no funcionamento normal do mercado/setor.
N&o obstante, as transa¢des efetuadas com os seus antigos cddigos continuardo a ser aceites e processadas normalmente pelo menos até 31 de dezembro
de 2016, data limite comunicada pelo Banco de Portugal. A partir dessa data os antigos cddigos deixardo de ser aceites, pelo que devera desde ja utilizar os
seus novos codigos de Conta de Depdsito a Ordem Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT BIC) em todas as suas transacdes, transferéncias e débitos diretos e
promover a sua alteracdo junto das entidades das quais recebe transferéncias a crédito ou com as quais tem débitos diretos ativos. Ou seja:
Transferéncias e Débitos Diretos:
Apesar do Bankinter ter procurado assegurar a migracdo para os novos cddigos junto das principais entidades Ordenantes de transferéncias ou com
autorizacdes ativas de débito em Conta, poderdo surgir entidades que ndo tenham capacidade de concretizar elou assegurar essa atualizacdo.
Recomendamos que proceda (m) a atualizacdo dos dados (IBAN e BIC/SWIFT) junto das entidades com as quais possui (em) transferéncias periddicas
para a(s) sua(s) conta(s) (ex: transferéncias relativas a salarios, pensdes, reembolsos de IRS, IRC, IVA, seguros) ou que estdo autorizadas a debita-la(s)
(com débitos diretos ativos associados a(s) sua(s) Conta(s)).
=Cheques:
Os cheques que apresentam o logotipo Barclays e o antigo cédigo (0032), deixardo de poder ser utilizados a partir de 31 de dezembro de 2016.
Recomendamos que, antecipadamente efetue a troca dos seus cheques com o cédigo antigo (0032), pelos cheques com o novo codigo (0269) junto do
seu gestor, sem qualquer custo associado.

Cheque antigo: Novo Cheque Bankinter:

Pague por este cheque / Pay, EUROS

3 i = . 5 | i y
Assinaturas / Signatures Local de Emissdo | Place of issue Assinaturas / Signatures Local de Emisséo / Place of fssue

Ao Mt D ey
S 5 Mt o O

&ardem de
payto

2 quantia de
the sum of

Z.imerbancria |/l NomercaeGoma | /Jl] Momero de Cheque LTI Importancia /Ml Too] Wz vewonciria [ Momero ce Ce VB WNomero de Choave IR \mpornt "M Tpol 1
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3- Ainda tenho muitos cheques do Barclays dentro da validade, posso continuar a utiliza-los?

A partir do dia 1 de janeiro de 2017 ja ndo sdo aceites cheques com logotipo Barclays e com codigo de entidade 0032 . Aproveite a nossa "Campanha de
Troca de Cheques" para trocar gratuitamente os seus cheques ativos do Barclays com codigo de entidade 0032 pelos novos cheques Bankinter com
cdédigo de entidade 0269. Contacte o seu Gestor.

4- Onde posso consultar os novos cddigos de Conta de Depdsito a Ordem Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT BIC) ?
Pode consultar os seus novos codigos de Conta de Deposito a Ordem Bankinter nos seguintes canais/localizacdes:
= no seu Extrato de Conta;
= no Bankinter Particulares e/lou Bankinter Empresas (em Contas a Ordem > NIB/IBAN);
= no Multibanco (em consulta de NIB/IBAN);
= em qualquer Agéncia Bankinter.

5- Como posso obter um comprovativo com os novos cédigos de Conta de Depdsito a Ordem Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT BIC) ?

Para obter um comprovativo dos seus novos codigos de Conta de Depdsito a Ordem Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT BIC) basta efetuar a impressdo da
consulta de dados de Conta no Multibanco ou no seu Bankinter Particulares ou Empresas em Contas a Ordem > NIB/IBAN. Em alternativa também
podera solicita-los junto do seu Gestor ou em qualquer Agéncia Bankinter.

6 - Os meus cddigos de Conta de Depodsito a Ordem (NIB, IBAN e SWIFT BIC) mudaram, tenho de atualizar os meus débitos diretos?

Sim, devera proceder a atualiza¢do dos cddigos de Conta de Depdsito a Ordem (NIB, IBAN e SWIFT BIC) junto das Entidades com as quais possui
Autorizacdes de Débito em Conta (ADC) ativas, ou seja, em todas as entidades com as quais efetua pagamentos de produtos e/ou servicos através de
débito direto. Ao efectuar novas ADC's devera necessariamente utilizar os seus novos codigos de Conta de Deposito a Ordem Bankinter (NIB, IBAN e
SWIFT BIC).

7- Qual o impacto nas transferéncias em que sou beneficiario da alteracao dos cédigos de Conta de Depdsito a Ordem Bankinter (NIB, IBAN e
SWIFT BIC)?

Até 31 de dezembro de 2016 asseguramos a aceitacdo e crédito de transferéncias na sua Conta de Deposito a Ordem, como habitualmente. No entanto,
afim de assegurar que continua a receber as suas transferéncias periodicas e/ou pontuais devera proceder a atualizacdo dos seus cddigos de Conta de
Deposito a Ordem Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT BIC) junto das entidades, nacionais e estrangeiras, das quais recebe transferéncias, como por
exemplo: saldrios, pensdes, reembolsos de IRS, IRC, IVA, seguros e etc.

8- Tenho Contas de Depdsito a Ordem em Outras Instituicdes de Crédito das quais efectuo transferéncias programadas para Contas de Depésito a
Ordem no Bankinter, tenho que fazer alguma alteracao?

Sim, nas Contas de Deposito a Ordem que detém em Outras Institui¢des de Crédito (OIC) devera alterar os codigos de Conta (NIB, IBAN e SWIFT BIC)
dos seus destinatarios / beneficiarios com Contas sedeadas no Bankinter. Assegure-se de que em todas as suas transferéncias programadas ou
periodicas para Contas sedeadas no Bankinter o codigo de banco corresponde ao Bankinter (0269).
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9 - Tenho diversas Contas de Depdsito a Ordem no Bankinter e além de transferéncias entre as minhas proprias Contas, faco frequentemente
transferéncias para outras Contas sedeadas no Bankinter. Tenho de alterar os cédigos de Conta dos meus beneficiarios com Contas sedeadas no
Bankinter?

Para transferéncias internas, quer sejam pontuais ou programadas, via Ficheiro ou Lotes, ndo existe necessidade de efetuar qualquer alteracdo.

Ou seja, para transferéncias entre Contas Bankinter em que tanto a Conta do Ordenante como a do Beneficidrio estdo sedeadas no Bankinter, o banco
assegurara a conversdo de cddigos IBAN e BIC SWIFT antigos para os correspondentes codigos Bankinter.

10 - Como devo proceder para alterar os meus Débitos Diretos e assegurar o pagamento das minhas despesas?

Devera entrar em contato com as Entidades Credoras dos seus Débitos Diretos ativos e solicitar a alteracdo dos seus codigos de Conta de Deposito a
Ordem Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT BIC) nas Autorizac¢des de Débito em Conta (ADC's) para o novos codigos Bankinter.

Caso lhe seja solicitado pelas Entidades Credoras o comprovativo dos seus novos codigos de Conta de Deposito & Ordem Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT
BIC), podera obté-lo através do seu Extrato Mensal, através do Multibanco, do seu Homebanking (Bankinter Particulares ou Empresas) ou através do
seu Gestor de Conta numa Agéncia Bankinter.

11 - Como devo proceder para garantir que continuo a receber Transferéncias a Crédito na minha Conta de Depésito a Ordem do Bankinter?
Entre em contato com as Entidades das quais recebe Transferéncias a Crédito e solicite a alteracdo dos seus cddigos de Conta de Depdsito a Ordem
Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT BIC) para o novos codigos Bankinter.

Caso lhe seja solicitado o comprovativo dos seus novos codigos de Conta de Deposito a Ordem Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT BIC), podera obté-lo
através do seu Extrato Mensal, através do Multibanco, do seu Homebanking (Bankinter Particulares ou Empresas) ou através do seu Gestor de Conta
numa Agéncia Bankinter.

12 - Nos Ficheiros e Lotes de Débitos Diretos cujos meus devedores tenham conta domiciliada no Bankinter posso continuar a utilizar os IBAN
"0032" e SWIFT BIC "“BARCPTPL"? Se nao, como posso obter os IBAN 0269 e BIC SWIFT Bankinter correspondentes as Autorizacdes de Débito em
Conta (ADC's) existentes com os antigos cédigos 00327

Apos 31/12/2016 ja ndo podera fazé-lo. Devera desde ja proceder a actualizacdo dos IBAN e BIC SWIFT nos seus ficheiros e/ ou lotes pré-definidos de
débitos diretos cujos beneficidrios tenham conta sedeada no Bankinter.
Para assegurar nas Autoriza¢des de Débito em Conta (ADC's) que detém a actualizagdo dos codigos IBAN e BIC SWIFT antigos pelos correspondentes
cdédigos IBAN e BIC SWIFT do Bankinter, existem duas op¢des:

A)Junto do devedor obter nova Autorizacdo de Débito em Conta (ADC) com o IBAN e BIC SWIFT Bankinter;

Ou

B) Junto do seu Gestor de Cliente obter o contacto da area técnica do banco que lhe prestara o suporte necessario a migracdo massiva de ADC's com

codigos antigos pelos correspondentes codigos Bankinter.
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13 - Como posso saber quais os meus Débitos Diretos que ja migraram para o novo cédigo de entidade Bankinter?

Através da fatura das suas despesas pagas via débito direto podera consultar qual o IBAN para o qual a Entidade Credora esta a efectuar o débito a sua
Conta de Depésito a Ordem e confirmar se ja corresponde ao seu novo IBAN do Bankinter, o que significa que ja foi efectuada a migracdo e que ndo
tem de atualizar os seus codigos de Conta (NIB, IBAN e SWIFT BIC) junto do Credor.

Se preferir, podera através do seu Homebanking (Bankinter Particulares ou Empresas) consultar as suas Autorizacdes de Débito e verificar quais dos
seus Débitos Diretos ja migraram para o novo cddigo de entidade Bankinter, ou seja, cujo débito a Conta ja ocorre com o codigo 0269.

Podera ainda contactar o seu Gestor de modo a recolher informacdo sobre o estado de migracdo dos seus Débitos Diretos e indicar as ADC's que ainda

necessitam que actualize os seus codigos de Conta de Depdsito a Ordem Bankinter (NIB, IBAN e SWIFT BIC) junto dos seus Credores.

Posigdo Integrada >

Contas a Ordem Al Contas

Transferéncias Movimentos

Fagamentos Requisicdo de Cheques

Cartdes & NIB/IBAN

Crédito o = A e, : " s P ahitn”
Autorizacies de Débito Selecione "Autorizacdes de Débito

Seguros g
Consulta de Transfe ias Recebidas

Operagdes &

Consulta de Transferéncias Emitidas

CONTAS A ORDEM

R SElroeEer R gzlnc::gbill'sticu g?sl-::gnivel i?llt?;:izadu
@ 100 203500505 NCME 20100350050522 EUR 14.396,20 4.328,54 4.633,54 *
‘O 106200028010 | NCLI40 0124138 ER 112,44 12,44 112,44 (&
DEBITOS DIRETOS
Nome Credor Situacdo Codigo de banco
(%) Exemplo Credor 1 (ndc migrado) Pendente de Inactivagdo 0032 AW

______________________________________________________________________________________________________________________________ Nao migrada.
() Exemplo Credor 2 (migradao) Activa 0269 W OK. Migrada.

MANUTENCAD DE AUTORIZACOES
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14 - Como posso saber se as transferéncias recebidas na minha Conta de Depésito a Ordem ja estdo com o cddigo de Entidade Bancaria 0269

correspondente ao Bankinter ou se ainda as recebo nos antigos cédigos Barclays (0032)?

Para o auxiliar na atualizacdo dos seus codigos de Conta de Deposito & Ordem (NIB, IBAN e SWIFT BIC) e assegurar que continua a receber
Transferéncias de Crédito na sua Conta apos o dia 31 de dezembro de 2016, disponibilizamos as sequintes ferramentas:
*Homebanking (Bankinter Particulares e Empresas):
No seu Homebanking (Bankinter Particulares e Empresas) em “Contas a Ordem" podera selecionar a opc¢do “Consulta de Transferéncias Recebidas” e
confirmar o cédigo de banco utilizado:
* Se verificar "SEPA - 0269" a sua transferéncia foi creditada com os novos cédigos de Conta e ndo necessita de efetuar qualquer acéo;
* Se verificar "SEPA - 0032" entdo devera contactar o Ordenante para proceder a atualizacdo dos seus codigos de Conta de Depdsito a Ordem
(NIB, IBAN e SWIFT BIC) de destino para os novos Bankinter.
=0 seu Gestor de Conta:
Podera também contactar o seu Gestor afim de confirmar seus cédigos de Conta de Depésito a Ordem (NIB, IBAN e SWIFT BIC) utilizados em qualquer

transferéncia recebida.
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Posigdo Integrada o
Contas a Ordem Ll Contas
Transferéncias Movimentos
Fagamentos Requisicio de Chegues
Cartdes b NIB/IBAN
2di »
EE. Autorizac@es de Deébito
Seguros el
Operaghes R Selecione "Consulta de Transferéncias Recebidas”

Consulta de Transferéncias Emitidas

CONTAS A ORDEM

- . = Saldo Saldo Saldo
Cauisisiieden e TrTEEE lirzie Contabilistico Disponivel Autorizado
@ 733 208386437 AITEEeET EUR 147.341,07 145.941,07 145.941,07

Conta Investimento

ULTIMAS 15 TRANSFERENCIAS RECEBIDAS (>
PESQUISA DE TRANSFERENCIAS RECEBIDAS |j§_r".
Data de Movimento Data Valor MNome do Ordenante Moeda Montante
11-10-2016 11-10-2016 Exemplo Ordenante 1{migrado) EUR 1,00 A
Referéncia Interna: 0009999933

BIC do Banco Ordenante: EEPIPTPOXXK
N° de Conta f NIB / IBAN: FPT50001000001573161000186
Referéncia do Ordenante: TESTES 0269

Tipe: SEPA-028 —M8M8 —M8M8 ————————————————————————————————————— OK. Migracao Concluida.
11-10-2016 11-10-2016 Exemplo Ordenante 2(n&c migrado) EUR 2,00 [N
Referéncia Interna: 0009999934

BIC do Banco Ordenante: EEBPIFTPOXXX

Mo de Conta / NIB / IBAN: PFT50001000001573161000186

Referéncia do Ordenante: TESTES 0032

Tipo: SEPA-0032 Nao Migrada.
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